Workshop 102: Vejen til bedre sikkerhed

Kultur og adfeerd — afggrende for et sikkert arbejdsmiljg

Vi hgrer det ofte: “det handler om kulturen”, men ofte nar vi ikke at dykke dybere ned i
hvordan kulturen er pa virksomheden. | denne artikel kan du la&ese om hvordan | kan blive
klogere pa kulturen i jeres virksomhed og dermed lave malrettede indsatser.

Svendborg Brakes ApS er en produktionsvirksomheden, der producerer bremsesystemer til bl.a. vindmglle-,
offshore-, mine- og kranindustrien. Virksomheden arbejder serigst og systematisk med arbejdsmiljget,
herunder forebyggelse af ulykker. De har dog set en stigning i ulykkerne gennem det seneste ars tid, hvilket
ikke er tilfredsstillende for ledelsen og arbejdsmiljgorganisationen. For at vende denne ugnskede tendens
valgte virksomheden at fa kortlagt kulturen pa virksomheden.

Spergeskemaundersggelse og fokusgruppeinterviews
Kortlaegningen blev gennemfgrt i fglgende faser:

1. Elektronisk spgrgeskemaundersggelse
2. Fokusgruppeinterviews
3. Analyse og afrapportering

Spgrgeskemaundersggelsen blev gennemfgrt ud fra den spgrgeramme der netop er udviklet til BFA-
Industris vejledning "Vejen til bedre sikkerhed” https://www.bfa-i.dk/ulykker/vejen-til-bedre-sikkerhed .

Vejen til bedre sikkerhed

Vedledning tager afsaet i Bradley kurven, der opdeler virksomhedens sikkerhedsniveau i fire trin. Placering
pa kurven findes ved et simpelt spgrgeskema, hvor niveauet vurderes ud fra 6 temaer: samarbejde,
forebyggelse, engagement, instruktion, ledelse og medarbejder.



Hos Svendborg Brakes blev spgrgeskemaet udsendst til samtlige medarbejdere og der var naeste 100%
svarprocent. Resultatet viste at virksomhedens sikkerhedsniveauet generelt er i den hgje ende, men viste
ogsa ret store forskelle fra afdeling til afdeling samt mellem timelgnnede og funktionaerer.

Dette var dog ogsa forventet, da produktionsarbejde ofte har en anden ”Risiko” med truckkersel, kraner
samt processer med hgjt hydraulisk tryk.
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@ 1. Samarbejde om sikkerhed er pa et lavt niveau
2. Samarbejde om sikkerhed er ikke pa et lavt niveau, men dog “under middel*
B 3. Samarbejde om sikkerhed er ikke pa et hojt niveau, men dog “over middel”

B 4. Samarbejde om sikkerhed er pa et hojt niveau

Billedet viser variationen mellem afdelinger pa spgrgsmalet om “samarbejde”.
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1. Samarbejde om sikkerhed er pa et lavt niveau
2. Samarbejde om sikkerhed er ikke pa et lavt niveau, men dog “under middel”
3. Samarbejde om sikkerhed er ikke pd et hojt niveau, men dog “over middel”

[ [ Samarbejde om sikkerhed er pé et hojt niveau
Billedet viser besvarelsen pa samme spgrgsmal opgjort for funktionaerer og timelgnnede.

Med afsaet i undersggelsesresultatet blev der gennemfgrt fire fokusgruppeinterviews, to med timelgnnede
uden ledelsesansvar, et med funktionaerer med ledelsesansvar og et med funktionaerer uden
ledelsesansvar. Interviewene blev gennemfgrt ud fra en semistruktureret spgrgeguide.



Pa baggrund af den samlede kortlaegning blev der foretaget en analyse der pegede pa to til tre afdelinger
med et saerligt behov. Ligeledes pegede undersggelsen pa et stort potentiale i yderligere inddragelse i
arbejdsmiljparbejdet samt ejerskab til de initiativer og indsatser der arbejdes med og de regler og
procedurer der indfgres. Der blev ogsa naevnt en del positive ting, som det er vigtigt at holde fast i fx at
safetywalks giver god vaerdi og at man er gode til at vejlede hinanden i hverdagen.

Blandt de konkrete anbefalinger var:

e Yderligere inddragelse af medarbejderne i udtaenkning af Igsninger og indfgrelse af
sikkerhedsprocedurer.

e (Bget fokus pa instruktion og oplaering.

e (Bget fokus pa information og orientering om arbejdsmiljgforhold og -initiativer.

Allan Viborg, QA & HSE Manager siger om forlgbet:

Kombinationen af sp@rgeskema og gruppeinterviews har fungeret rigtigt godt og der har efter
undersggelsen vaeret en god og dben dialog i virksomheden, hvor der eks. nu bliver lukket mere op pG mgder
i arbejdsmiljgorganisationen, samt pa de generelle medarbejdermgder.

Derudover har vi efterfglgende kunnet bruge de specifikke handlepunkter som opfalgning i trdd med vores
Vision Zero strategi.



