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HVORDAN MALER MAN FOREBYGGELSESKULTUR?
VISION ZERO GIVER ET BUD

Lars Tornvig, Direktgr, Human House
Pernille Thau, Afdelingsleder, Human House
Pete Kines, Seniorforsker, NFA
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NATIONALE STUDIER | DK —

5 spgrgsmal - benchmark
e Arbejdsmiljg og Helbred (AH - 2012, 2014, 2016, 2018)
* National Overvagning af Arbejdsmiljget - Isnmodtagere (2021, ...)

fx

* Prioritering: Ledelsen opmuntrer medarbejderne til at arbejde sikkert,
selv nar arbejdsplanen er stram

* Involvering: Ledelsen inddrager medarbejderne i beslutninger
vedrgrende sikkerhed

* Prioritering: Vi hjelper hinanden med at arbejde sikkert, selv nar
arbejdsplanen er stram

* Instruktion: Jeg far den ngdvendige vejledning og instruktion i sikker
udfgrelse af arbejdet

* Risiko accept: Vi mener, at mindre ulykker er en normal del af det
daglige arbejde

m‘m Det Nationale Forskningscenter

MALING AF SIKKERHEDSKULTUR -
- TRIANGULERING

Spgrgeskemaer

e Audit

Papir kontra virkelighed

Interviews Observationer
fx sikkerhedsrunderinger
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SAFETY OBSERVER

3.0 APP (2023)

TIL SYSTEMATISKE SIKKERHEDSRUNDERINGER

https://nfa.dk/safetyobserver

08.50 RN A2%E  0913m BN S 38%8 00158 B8N 3758 0013m B 38%8
Ny sikkerhedsmaling Ny sikkerhedsmaling Noter til ny sikkerhedsmaling  Tibage
Valgt skema: Byggeplads XYZ Valgt skema: Byggeplads XYZ
Note
Samlede observationer: ® Samlede observationer: @ ‘Skrive eller indtale dine noter her.
Seren T.
Virksomhed XZ
Adfaerd og ergonomi Adfard og ergonomi ® na
2 registe. Vis mere
Adfzerd og ergonomi Byggepladsindretning @
n 1
om skift © ©
seor Adgangs- og transportveje,
Tekniske hjelpemidi skiltning
2 © 0
Guide til Synkronisér Afsparring ®
sety Observ Saf Personlige viernemidi
*© 00 T @I
Seneste Opret ny
s tediriiig Tilfj noter/ fotos ®
Tilfoj
Byggepladsindretning Nulstl
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— EKSEMPLER PA DANSKE SP@RGESKEMAER

Sikkerhedskultur

8 sporgsmal - 8 temaer

e Viden
* Involvering
¢ Deltagelse

* Holdning
* Prioritering
e Tillid

e Forandringsparathed
* AMR engagement

Sikkerhedskultur
24 spgrgsmal - 7 temaer

* Sikkerhedsledelse

* Nzrmeste leder

* Efterlevelse af regler
* Opmarksomhed

* Instruktion

* Involvering

* AMR engagement

Sikkerhedsklima
Nordisk - 50 spgrgsmal -
40+ sprog — 7 temaer
https://nfa.dk/NOSACQ

» Sikkerhedsledelse

* Involvering

* Rapportering

* Gruppe — prioritering

* Gruppe — engagement

* Gruppe - kommunikation
og tillid

* AMO
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EU STUDIE - ‘VISION ZERO’ FOR ULYKKER

70 spgrgsmal, 7 lande, 27 virksomheder pa tveers af brancher
11 sikkerhedstemaer

* Ledernes og medarbejdernes: sikkerhedsengagement,
sikkerhedskommunikation prioritering af sikkerhed (6 temaer)

* Involvering
* Leering af haendelser (2 temaer)
* Retferdighed vedrgrende haendelser

* Resilience

human house
Vi [e]\\W4q:{e] ledielse & arbejdsmilo

— EN DEL AF EU’S ARBEJDSMILI@STRATEGI 2021-2027

rettigheder giver arbejdstagerne ret til et hgjt
niveau af beskyttelse af deres sundhed og
sikkerhed pa arbejdspladsen. Vi skal forpligte os til
en ‘Vision Zero’-tilgang, ndr det drejer sig om

* arbejdsrelaterede d@dsfald i EU.

4 ‘N Princip 10 i den europzeiske sgjle for sociale

4
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VISION ZERO
— REJSEN MOD ET HAJERE FOREBYGGELSESNIVEAU

VISION ZERO

7 Golden Rules -
for zero accidents and healthy work
‘A guide for employers and managers

VISION ZEROSO

https://visionzero.global/guides

A Partner of

VISION ZER

Safety.Health.Wellbeing

A Partner of

VISION ZER

Safety.Health.Wellbeing.

VISION ZERO

human house

ledelse & arbejdsmilj

En vision om, at alle arbejdsulykker, arbejdsrelaterede
skader og sygdomme kan forebygges.

Fokus pa at opbygge en forebyggelseskultur, som integrerer
bade sikkerhed, sundhed og trivsel.

En proces snarere end et mal — et mindset.
Fundamentet i Vision Zero-arbejdet er 7 gyldne regler.

Vision Zero tankegangen kan anvendes pa alle typer og
stgrrelser af arbejdspladser.

human house

ledelse & arbejdsmilj

- 7 GYLDNE REGLER — REJSEN MOD ET HAJERE FOREBYGGELSESNIVEAU

. Tag lederskab og vis engagement

. Identificer farer og kontroller risici

. Definer malsatninger og udvikle programmer

. Skab et sikkert og sundt system, der ggr dig velorganiseret

. Sprg for optimal sikkerhed og sundhed i maskiner, udstyr og arbejdspladser

6. Opgrader kvalifikationer og udvikle kompetencer

7. Invester i mennesker og motiver gennem deltagelse og involvering

14-10-2023



DET STRATEGISKE ARBEJDSMILI®

- REJSEN MOD ET H@JERE
FOREBYGGELSESNIVEAU

Passiv

The Vision Zero Maturity Scale Model

Reaktiv

Kilde: Human House

o0

Proaktiv

Skabende

human house

ledelse & arbejdsmiljie

Skabende: Arbejdsmiljg er en del af
forretningsstrategien og det daglige arbejde. Det er
prioriteret lige sa hgjt som forretningsmal. Der er fokus
pa at skabe den bedste arbejdsplads

Proaktivt: Arbejdspladsen har fokus pa at forebygge
arbejdsmiljgproblemer, fgr de opstar

Aktivt: Arbejdsmiljg er en prioritet, men nogle gange

mere i ord end i handling

Reaktivt: Der er kun fokus pa arbejdsmiljg, hvis der
sker en alvorlig haendelse eller arbejdsrelateret

sygefraveer

Passivt: Arbejdsmiljp er ikke en prioritet

14-10-2023

VIRKSOMHEDSCASE

human house

ledelse & arbejdsmiljg

Kvantitativ maling af virksomhedens forebyggelsesniveau: Ledere og medarbejdere har ikke samme
oplevelse af forebyggelsesniveauet

Vision Zero Gylden Medarbejdere Teamledere Chefer Direktgrer Total
Regel skala 1-5
3.8 3.6 4.0 4.0 3.8

Ledelses engagement

Risikostyring

Malsaetning og
strategi

Arbejdsmiljg struktur

Arbejdsmiljg rammer

Arbejdsmiljg
kompetencer

Medarbejder
involvering

3.2

3.6

2.8

3.4

2.7

33

35

3.7

33

3.4

25

4.4

4.0

4.1

3.6

3.7

il

4.6

35

35

4.0

3.5

235

5.0

3.2

3.6

220

3.4

2.7

3.4

ansK arpejdsmile lovgi g

ternational forskning og praksis
orebyggelse af ulykker samt
mhed XXs
smiljppolitik.
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. human ho_usle
HVOR ER DIN ARBEJDSPLADS PLACERET PA HES R

FOREBYGGELSESTRAPPEN?

Mobilen frem
* "Google”:
* Indtast pink
* Svar pa mob

DET STRATEGISKE ARBEJDSMILI® human house
- REJSEN MOD ET H@JERE
FOREBYGGELSESNIVEAU

Skabende

Droftelse i grupper:

Proaktiv * Placering pa Forebyggelsestrappen?

* Forskelle blandt deltagerne?

* Forskelle mellem
*  Psykisk
* Fysisk
» Sikkerhed
* Hvorfor?

Reaktiv

Passiv

The Vision Zero Maturity Scale Model
Kilde: Human House

(om0}
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human house

ledelse & arbejdsmilis

HVORDAN KOMMER VI | GANG MED REJSEN MOD ET
H@JERE FOREBYGGELSESNIVEAU?

Placering pa Forebyggelsestrappen med i APV/Trivselsmalinger

Vision Zero og Forebyggelsestrappen som struktur for arlig arbejdsmiljgdrgftelse og strategisk
arsplan

Vision Zero som tema pa AMO supplerende uddannelse

Vision Zero som tema pa ledelsesmgder

Gap-analyse af eksisterende arbejdsmiljgmal og —strategier i forhold til Vision Zero
Haendelsesarsagsanalyser ud fra Vision Zero 7 Gyldne Regler

A Partner of

VISION ZER

Safety.Health.Wellbeing

VISION ZERO OG FOREBYGGELSESTRAPPEN SOM hu%gg!}}%&gﬁ
STRUKTUR FOR ARLIG ARBEJDSMILI@DR@FTELSE

Vision Hvad vil vi gerne opna med vores ) .
?
Zero 7 Gyldne Regler A Hvad skal vi ggre for at opna dette?

1) Ledere er rollemodeller og viser
@ engagement og lederskab i forhold til
det psykiske arbejdsmiljg

2) Vi arbejder Igbende pa at

A risikovurdere og forebygge vores
vaesentligste psykiske risikofaktorer i
arbejdsmiljget

3) Vi har gode processer og
ansvarsfordeling, der understgtter
forebyggelse af psykiske
risikofaktorer

5
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VISION ZERO OG FOREBYGGELSESTRAPPEN NUmAILNOuSS

SOM STRUKTUR FOR STRATEGISK ARSPLAN

2.6 3.0 33 3.5 3.7

Gennemsnitsscoring pa
Forebyggelsestrappen ved arlig
Trivselsmaling - Ledelsesengagement

Forebyggelsestemaer som fast punkt pa X antal mgder X antal mgder X antal mgder X antal mgder med X antal mgder med
tavlemgder/afdelingsmgder med med med status pa status pa
forebyggelses- forebyggelses- forebyggelses- opfelgnings- og opfelgnings- og
temaer om temaer om temaer om psykisk evalueringsmal pa evalueringsmal pa
sikkerhed langtids- arbejdsmiljg sikkerhed og fysisk psykisk arbejdsmiljg
eksponeringer arbejdsmiljg
pa fysisk

arbejdsmiljp

A Partner of

human house
VI S I 0 N Z ER ledelse & arbejdsmilj
Safety. Health.Wellbeing.

VISION ZERO GYLDEN REGEL NR. 1: TAG LEDERSKAB

Vision Zero som tema pa ledelsesmgder

Hvad betyder det konkret at veere ledelse-rollemodel indenfor psykisk arbejdsmiljg hos os?

Stemmer vores ressourcer overens med vores ambitioner pa psykisk arbejdsmiljpomradet (tid, kompetencer og gkonomi)?
Risikostyrer vi pa vores vaesentligste psykiske risikofaktorer, pa tveers af organisationen?

Har vi altid forebyggelses-tankegangen pa psykisk arbejdsmiljg med, nar vi planlaegger og delegerer drift og nye opgaver?
Fungerer vores kommunikation og opfglgning pa psykisk arbejdsmiljgmal, -performance og —procedurer?

Kender alle vores ledere og medarbejdere deres roller og ansvarsomrader i forhold til det psykiske arbejdsmiljg?

Har vi i ledelsen selv tilstraekkelig treening, instruktion og vidensdeling om psykisk arbejdsmiljg?

a
Q
a
Q
a
Q
a
Q

Har vi tilstraekkelig feedback og involvering af ledere og medarbejdere i forhold til psykisk arbejdsmiljg?
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Sikkert & Sundt VF

ABT

Arbejdsmiljgkultur og systemer
- Hvor langt er vi?

Selvevaluering af arbejdsmiljgkultur og - systemer ud fra 7 gyldne regler i AM-L D&P

Resultat okt. 2021

1. Lederskab og engagement 21
2. Identificere farer og kontrollere risici 2,38
3,01

3. Definer malszetninger

o 4 PROAKTIV 4
4. Skab et velfungerende arbejdsmiljgsystem ’
199 3 AKTIV 3
5. Det faktiske arbejdsmiljg pa arbejdsstedet /udfgrslen ’
6. Opgrader kvalifikationer og kompetencer: 2,08 2 R EA KTl V 2
7. Invester | motiver gennem deltagelse og i i 2{& - PASS|V -
systemer mennesker

ABT

Indsatser AM kultur og systemer

Indsatser 2022 i D&P: lokalt ejerskab/synlighed/fokus og kompetencelgft i AM-G

Sikkerhedstavler og tavlemgder  Kompetencelgft ved lokale kurser Evaluering af AM-kultur/system

AM-kultur modenhed

s SIKKERHEDSKURSUS | [10DANNELSE

Nye indsatser
2023 besluttes

10
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V VPE

Indsatser AM kultur og systemer

Indsatser 2022 VF: lokalt ejerskab og kompetencelgft i AM-G

Kompetencelgft ved lokale kurser Fiskebenstraening (SMIL mal) Treening i SafetyNet og 4C - Temadag i AMO

e « Treening af alle AM-G » Indmeldingsproces og roller
SIKKERHEDSKURSUS | UDDAN th « L&L alle (4C som metode) « Risikovurdering
Rrsagsanalyse
» Lgsninger

« Evaluering

4C Bruges aktivt i D&P bade til drift og AM

2. kv. 3. kv. 4. kv.

A Partner of

VISION ZER human house

Safety.Health Wellbeing ledelse & arbejdsmilje:

RESULTATER PA SCORE 2023

Ledere

3,44

1. Lederskab og engagement

2,56

2. Identificere farer og kontrollere risici

2,89

3. Definer malsaetninger

2,89

4. Skab et velfungerende arbejdsmiljgsystem

2,33
5. Det faktiske arbejdsmiljg pa arbejdsstedet /udfgrslen

2,75

6. Opgrader kvalifikationer og kompetencer

3,13

7. Invester | mennesker, motiver gennem deltagelse og involvering

11



human house

ledelse & arbejdsmilis

KONFERENCE

en 24. jonuar 2024

Myborg

Lees mere og tilmeld dig konferencen her

www. humanhouse.comfvision-zero-kenference-2024

A Partner of

VISION ZER

Safety Heal lIbeing

A Partner of

human house
VISION ZER ledelse & arbajdsmmile
Safety.Health.Wellbeing.

https://humanhouse.com/en/vision-zero-sign-up/

human house

leadership & OSH

LEADERSHIP SAFETY & HEALTH CERTIFICATIONS & EVENTS CONSULTANTS ABOUT US

VISION ZERO NEWSLETTER

Receive news, cases, and get important information on upcoming Vision Zero events and courses

* indicates required

Email Address *

14-10-2023
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A Partner of

VISION ZER human house
www.humanhouse.com/visionzero

ledelse & arbejdsmilis

ty.Health.Wellbeing.

human house

ledelse & arbejdsmilje

LEDELSE v ARBEJDSMIL)@ v UDDANNELSER & EVENTS v KONSULENTER OM HUMAN HOUSE v

VISION ZERO

Vision Zero et ikke et mal. Vision Zero er baseret pa en overordnet tro pa, at alle arbejdsrelaterede ulykker og sygdomme kan forebygges. Nar alle i organisationen
arbejder mod det samme mal - at undga ulykker, sygdomme eller skader pa arbejdspladsen - kraever det, at alle har de samme forudsatninger og den samme viden
for at skabe og vedligeholde en steerk forebyggelseskultur. Som Vision Zero-virksomhed eller -organisation integreres sikkerhed, sundhed og psykisk arbejdsmilje i den
overordnede forretningsstrategi.

Human House er stolt medlem af det globale Vision Zero-faellesskab, og vi kan hjaelpe kunder med at etablere et feelles Vision Zero-mindset i virksomhedskulturen.
Udforsk vores mange ydelser inden for Vision Zero i boksene nedenfor.

human house

leadership & OSH

KONTAKT

Pernille Thau
Afdelingsleder | Strategisk arbejdsmiljg og Vision Zero
pt@humanhouse.com

+45317278 12

A Partn

VISION ZER

Safety Health.Wellbeing

13



